
      

 
План по устранению недостатков,  

выявленных в ходе независимой оценки качества условий осуществления образовательной деятельности  

муниципального автономного образовательного учреждения дополнительного образования 

 «Центр профессионального самоопределения» на 2023-2025 годы 

 
Показатели Недостатки, выявленные в ходе 

независимой оценки качества 

условий осуществления 

образовательной деятельности  

Наименование мероприятия по 

устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

Исполнитель  

(Ф.И.О., 

должность) 

Сведения о ходе реализации 

Реализованные 

меры по 

устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок реализации 

 1. Открытость и доступность информации об организации 

1.1 Соответствие информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и 

порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами: - на информационных стендах в помещении организации социальной сферы; - на 

официальном сайте организации социальной сферы в сети «Интернет» (далее - официальных сайтов  организаций социальной сферы) 

1.1.1 Неполное соответствие 

информации о деятельности  

организации, размещенной на 

стендах МАОУ ДО ЦПС, ее 

содержанию и порядку  

(форме), установленным 

законодательными и иными  

нормативными правовыми 

актами Российской  

Федерации 

Привести информацию о 

деятельности МАОУ ДО ЦПС, 

размещенной на стендах, в 

соответствие с установленными 

законодательными и иными 

нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Январь-февраль 

2024  

Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС  

  

1.1.2 Неполное соответствие 

информации о деятельности  

организации, размещенной на 

сайте МАОУ ДО ЦПС, ее 

содержанию и порядку  

Привести информацию о 

деятельности МАОУ ДО ЦПС, 

размещенной на сайте, в 

соответствие с установленными 

законодательными и иными 

Январь-февраль 

2024  

Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС 

  



(форме), установленным 

законодательными и иными  

нормативными правовыми 

актами Российской  

Федерации 

нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

1.3 Доля получателей услуг, удовлетворенных открытостью, полнотой и доступностью информации о деятельности организации социальной сферы, размещенной 

на информационных стендах в помещении организации социальной сферы, на официальном сайте организации социальной сферы в сети «Интернет»  

1.3.1 Удовлетворенность качеством, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации социальной 

сферы, размещенной на 

информационных стендах в 

помещении организации – 97 

баллов 

Привести информацию о 

деятельности МАОУ ДО ЦПС, 

размещенной на стендах, в 

соответствие с установленными 

законодательными и иными 

нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Январь-февраль 

2024  

Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС 

  

1.3.2 Удовлетворенность качеством, 

полнотой и доступностью 

информации о деятельности 

организации социальной 

сферы, размещенной на 

официальном сайте 

организации социальной сферы 

в сети «Интернет» - 91 балл 

Привести информацию о 

деятельности МАОУ ДО ЦПС, 

размещенной на сайте, в 

соответствие с установленными 

законодательными и иными 

нормативными правовыми 

актами Российской Федерации 

Январь-февраль 

2024  

Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС 

  

2. Комфортность условий предоставления услуг,  

в том числе время ожидания предоставления услуг комфортность условий предоставления услуг 

2.3 Недостаточное количество 

опрошенных респондентов по 

удовлетворенности 

комфортностью  

предоставления услуг 

организацией социальной 

сферы (Рекомендуемый образец 

Анкеты в приказе Минтруда 

России от 30 октября 2018 г. № 

675н)– 86 баллов 

Провести родительские собрания 

о важности принятия участия в 

анкетировании об услугах и 

качестве условий оказания услуг 

организациями социальной 

сферы  

 

До июня 2025  Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС 

  

3. Доступность услуг для инвалидов 

3.1 Оборудование помещений организации социальной сферы и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов: - оборудованных входных 

групп пандусами (подъемными платформами); - наличие выделенных стоянок для автотранспортных средств инвалидов; - наличие адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных дверных проемов; - наличие сменных креселколясок; - наличие специально оборудованных санитарно-гигиенических помещений в 

организации социальной сферы. 

3.1.1 Оборудование территории, 

прилегающей к 

образовательной организации , 

Направление обращения в адрес 

департамента городского 

хозяйства администрации города 

До 31.01.2024 Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС 

  



и ее помещений с учетом 

доступности инвалидов 

Красноярска по обустройству 

парковочных карманов для МГН 

на прилегающей территории к 

учреждению. 

Направление заявки в МКУ 

ЦОБФУОО на выдачу 

технического задания на 

разработку ПСД на 

оборудование групп 

пандусами/подъемными 

платформами, установку 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширение дверных 

проемов, оборудование 

санитарно - гигиенических 

помещений в организации 

До 01.03.2024  Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС 

  

Приобретение сменного кресла-

коляски 

Декабрь 2023  Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС 

Исполнено декабрь 2023 г. 

3.2 Обеспечение в организации социальной сферы условий доступности, позволяющих инвалидам получать услуги наравне с другими: - дублирование для 

инвалидов по слуху и зрению звуковой и зрительной информации; - дублирование надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, 

выполненными рельефноточечным шрифтом Брайля; - возможность предоставления инвалидам по слуху (слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика); - наличие альтернативной версии официального сайта организации социальной сферы в сети «Интернет» для инвалидов по зрению; - 

помощь, оказываемая работниками организации социальной сферы, прошедшими необходимое обучение (инструктирование) по сопровождению инвалидов в 

помещениях организации социальной сферы и на прилегающей территории; - наличие возможности предоставления услуги в дистанционном режиме или на 

дому. 

3.2.1 Обеспечение в организации 

условий доступности, 

позволяющий инвалидам 

получать  образовательные 

услуги  наравне с другими 

2.1.Установка тактильных 

табличек  

До августа 2024  Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС 

  

2.2 Предоставления 

инвалидам по слуху (слуху и 

зрению) услуг сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика):  

заключение договора с  КРО 

ООИ ВОГ г. Красноярска 

Сентябрь 2024  Давыдов Д.Г. 

директор МАОУ 

ДО ЦПС 

  

                                        


